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12 edicao
* Amostra: 9105 respondentes de todos os

26 Estados e DF.

* O erro amostral maximo é de +/- 1% para
resultados nacionais.

* O intervalo de confianca é de 95%.

* Resultados ponderados por UF levando em
conta o universo de MPE por UF

42 edicao

* Amostra: 7403 respondentes de todos os
26 Estados e DF.

* O erro amostral maximo é de +/- 1% para
resultados nacionais.

* QO intervalo de confianca é de 95%.

* Resultados ponderados por UF levando em
conta o universo de MPE por UF
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O intervalo de confianc¢a é de 95%

Resultados ponderados por UF
levando em conta o universo de MPE
por UF

22 edicao

Amostra: 6.080 respondentes de .
todos 26 Estados e DF.

O erro amostral é de +/- 1% para os .
resultados nacionais

52 edicao

Amostra: 6.470 respondentes de todos 26
Estados e DF.

O erro amostral é de +/- 1% para os
resultados nacionais.

O intervalo de confianca é de 95%.

Método

32 edicao

Amostra: 10.384 respondentes de
todos 26 Estados e DF.

O erro amostral é de +/- 1% para os
resultados nacionais.

O intervalo de confianga é de 95%.

Resultados ponderados por UF e por
porte levando em conta o universo de
MPE.

62 edicao

 Amostra: 6.506 respondentes de todos
26 Estados e DF.

* O erro amostral é de +/- 1% para os
resultados nacionais.

O intervalo de confianga é de 95%.

Resultados ponderados por UF levando em ¢ Resultados ponderados por UF levando

conta o universo de MPE por UF

em conta o universo de MPE por UF
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Comparativo

Como esta a restricao de circulagao de pessoas no seu municipio nesse momento?

57%
53%
50% Passados cerca de 30 dias nota-se que
levando em conta o cenario nacional,
42% 43% observa-se uma reduc3o nas
restricoes de circulacao de pessoas.
35%
6%
4% 39 S0, 3% 2%
. B == mmm BN 0
Quarentena (fechamento Lockdown (fechamento total) Em processo de Nao teve restricao
parcial) reabertura/Aberto

M43 Edicdo M 5a Edicao M 6a Edicao
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Sua empresa mudou o funcionamento com a crise?

70% .
Mais empresas que estavam

paradas voltaram a funcionar.

0, o,
60% >9% 59% A “interrupcao temporaria” cai
de 29% para 21%.
50%
45% 46%
43% "7 43%
40%
31%
. 29%
21%
20%
13%
w79 8% 107 8%
l 4% 3% 3% 4% 39

Estamos funcionando da mesma Estamos funcionando com Estamos com o funcionamento Decidimos fechar a empresa de
forma que antes da crise. mudancas por causa da crise.  interrompido temporariamente. vez.

63%

B 2a edicdo M 3aedicao M4aedicao 5a edicdo M 6a edicao
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Comparativo

Sobre os protocolos de seguranc¢a definidos pelo poder publico para

funcionamento da sua atividade, qual é a sua situa¢ao? A maioria dos pequeno negocios
conhecem e ja implementaram os
60% ©62% protocolos de seguranca definidos
pelo poder publico.
Entre as ME e EPP esse percentual
€ maior.
22% 20%
12% 13%
% 6%
m= 0B
Conheco e ja Conheco e estou Conheco e estou com Nao conheco
implementei implementando dificuldade de
implementar

B 5a edicado M 6a edigao
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Vocé vende utilizando redes sociais, aplicativos ou internet (por
exemplo, Whatsapp, facebook, instagram, etc.)?
T
N3ao, ndao sei como isso se aplica ao meu 1%?}/
negscio B
42 ed 52 ed 62 ed
N d d o0
ao vendo e nem pretendo 5% 9
p e B o B
16% : o
Nao, mas gostaria em breve 16% Mais empresas estao
18% vendendo por meio das
— plataformas digitais.
15% ) T~
Sim, passei a vender por causa da crise - 15%
13% a a a
42 ed 52 ed 62 ed
— o
50% 29% o
Sim, ja vendia antes da pandemia _ 49%
47%
.

6a edicdo M 5aedicdo M 4aedicao
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Como o seu negdcio esta sendo afetado pelo coronavirus em termos de faturamento mensal, em
relacdo a um més normal?

89% 9 89% 9
87% 87% 249

81%

Por dois meses consecutivos, o
nudmero de empresas com queda no
faturamento vem diminuindo.

5% % - o
70
% B8 5 o ax o 7

_

3% 23 49 & i

la edicao 2a edicao 3a edicao 4a edicao 5a edicao 6a edicao

—Aumentou  —Diminuiu Permaneceu igual ——N3&o sabe ainda/ndo quis responder
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Impacto Médio no faturamento das empresas

la edicao 2a edicao 3a edicao 4a edicao 5a edicao 6a edicao
Marco Abril Abril/Maio Maio Junho Julho
-51% -50%
-55%

Houve uma estabilizacao no nivel do faturamento das MPE. Antes a queda do faturamento chegou
a 70% abaixo do normal (22 coleta), agora esta 50% abaixo do normal (62 coleta)
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Comparativo

Qual o niumero de pessoas ocupadas na empresa atualmente? (familiares, empregados fixos
e temporarios, formais e informais)?

O numero médio de pessoas ocupadas nos
pequeno negdécios nao apresentou alteracao
significativa, ficando dentro da margem de
erro.

Esse dinamica pode indicar que apds um
ajuste no tamanho das equipes por conta da
crise, as empresas agora no geral estao
mantendo suas equipes.

3)6 3’4 3,5

1a edicao 2a edicao 3a edicao 4a edicao 5a edicao 6a edicao
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Nos ultimos 15/30 dias vocé teve que demitir funcionarios de carteira assinada (CLT) por causa da crise do
coronavirus?
59%
°2%  51% 50%
Houve uma pequena queda,
o)
porém dentro da margem de ) 45%
erro, na propor¢io de empresas o 41%
gue demitiram. ° 3594  36%
31%

18%

12% 12%

l l T
Sim Nao Nao tenho funcionarios

B 2a edicdo M 3aedicao M4aedigao 5a edicdo M 6a edicao
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O numero médio de funcionario
demitidos nos pequeno negdcios
se manteve teve leve queda em

junho, apds dois meses de
estabilidade.

Esse dinamica pode indicar que
2,5 2,5 apo6s um ajuste no tamanho das
equipes por conta da crise, as
empresas no geral agora estao

mantendo suas equipes.

Quantos funcionarios de carteira assinada (CLT) teve que demitir?

2a edicao 3a edicao 4a edicao 5a edicao 6a edicao
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Ainda em relagao aos seus funcionarios. Vocé tomou algumas das medidas abaixo? Marque aquelas medidas que

vocé tomou

32%32%

28% 29% 29%

23%
21%
17% 18%
I 13% I

Férias coletivas

26%26%

20%
179%18% o
III (y (y il
0 (0]

Reducdo da jornada de trabalho

Suspensao de contrato de

Reducdo do salario com

trabalho com reducao de salarios complemento do seguro-
desemprego
B 2a edicao M 3aedicao M 4aedicao 5a edicdo M 6a edicao

47% 46%

41%40%

Nenhuma das medidas citadas

Manutencao na proporcao de empresas que estao adotando a reducao da jornada de trabalho.
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Como estdo as dividas/empréstimos da sua empresa ho momento?
41% < Pela primeira vez, ha queda do
40% 39% endividamento fora da
36% margem de erro
33% 33% % 32%
i 32%  32% 30y,
IZS% 27% I28% I I I
Temos dividas/empréstimos em Temos dividas/empréstimos em N3do temos dividas/empréstimos em

aberto e estamos em dia. aberto e estamos em atraso. aberto.

B 3a edicio M4aedicao M 5aedicao 6a edicao
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Desde o comeco da crise, vocé ja tentou buscar empréstimo para a sua empresa?

Novamente verificou-se aumento
na proporcao de empresas que
70% , ..
buscaram empréstimo.
62% 61% Essa proporcao é maior entre
ME(65%) e EPP. (75%)

54% 54%
46% 46%
38%  39%
30% I I
Sim N3o

W 2a edicado M 3aedicao M4aedicao 5a edicao M 6a edicao

SEBRAE
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E o0 que aconteceu com o pedido de empréstimo? Percentual de empresas
< que conseguiram
empréstimo tem
59% 5gy aumentado, mas em um
> 57% S7% 56% | ritmo mais lento do que a
demanda.
o)
29% 28% 27
25% 24%
18% 21%
169 °
14% 6%
] I I

Consegui o empréstimo. Estou aguardando uma resposta. N3o consegui o empréstimo.

W 2a edicdo M 3aedicao M4aedicao 5a edicao M 6a edicao
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Qual foi a principal razao de nao ter conseguido o empréstimo?

[

i

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1
X
(o}
i

B Meu CPF esta negativado ou com restricao

20%

199

O banco nao informou motivo
W Falta de garantias ou avalistas

Minha empresa esta negativada no
CADIN/Serasa

B Achei a taxa de juros oferecida muito alta para
nossa capacidade de pagamento

X
o
—

80~~~ mmmmmnmmnennae

m N3o sei
B Score baixo

B Pouco tempo de funcionamento da empresa

14%
11%
11% -
10%
9%
P 19%..-
14%
D 10%
10% -
9%
8%
8%

B N3o consegui aprovar o cadastro (Certiddes €
4a edicdo 5a edicdo 6a edicdo documentos solicitados pelo banco)

CPF com restricdo é a principal razao pela nao obtencao de crédito entre os MEI.
Nas ME e EPP negativacdo no CADIN/Serasa
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Por que vocé nao tentou o empréstimo bancario desde o comeco da crise?

Antes da crise a principal razao indicada
pelos empresarios para nao buscar
empréstimo era a falta de necessidade.
Com a crise esse cenario mudou.

50%
32%
23%21%
12%11% 100 0 )
6% 010% 9% 10% 10% 5o 5% 6%

I I —

Empresa nao Outras razoes Acho que nao N3o gosto de  Economia esta fraca  Nao confio na
precisou conseguiria pagar empréstimo politica econbmica

W 2019 m5aedicao 6a edicao

* Endividamento
*  Burocracia/dificuldade para conseguir
* Juros
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Vocé foi encaminhado a Caixa Econdmica Federal pelo Sebrae?

Aumento na proporcao de empresas
4 gue foram encaminhadas para CEF.

BSim

W Procurei o Sebrae mas nao fui
encaminhado a CEF

4a edicao 5a edicao 6a edicao

SEBRAE
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Qual proporgao de clientes vocé acha que voltara em 30 dias?

100%

Da 42 para 52 edicao houve uma
reducao na propor¢ao de
empresarios que acreditavam que
mais da metade dos clientes
retornariam em 30 dias. Agora
verificou-se um aumento nessa
proporg¢ao.

90%

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

4a edicao 5a edicao 6a edicao

B Menos da metade dos clientes B Mais da metade dos clientes
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Quanto meses o(a) Sr(a). Acha que vai demorar para a situagao da economia voltar ao normal? (média)

Julho
2021
Fevereiro 14 >
2021
Outubro O 12
2020 )
S 10 10
1%
8
1a edicao 2a edicao 3a edicao 4a edicao 5a edicao 6a edicao

Pela primeira vez na séria histdrica houve uma redu¢ao no horizonte de volta a normalidade da economia.
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